Администрации

Усть-Луковского сельсовета

Ордынского района Новосибирской области

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

от 29.04.2019г.               №
АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ
ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ «ВЫДАЧА РАЗРЕШЕНИЯ - ОРДЕРА НА ПРОИЗВОДСТВО ЗЕМЛЯНЫХ РАБОТ НА ТЕРРИТОРИИ МУНИЦИПАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ Усть-Луковского сельсовета ОРДЫНСКОГО РАЙОНА НОВОСИБИРСКОЙ ОБЛАСТИ»
     В соответствии с поручением Президента Российской Федерации по итогам совместного заседания президиума Госсовета 12 ноября 2016г (№Пр-2347ГС от 5 декабря 2016 года) в целях улучшения бизнес-среды на региональном уровне, распоряжением Правительства Российской Федерации от 31.01.2017г №147-р, Типовым (рекомендуемым) перечнем муниципальных услуг органов местного самоуправления муниципальных образований Новосибирской области» 
ПОСТАНОВЛЯЮ:

1.Утвердить административный регламент по «Выдаче разрешения-ордера на производство земляных работ на территории муниципального образования Усть-Луковского сельсовета Ордынского района Новосибирской области».

2. Контроль за исполнением настоящего постановления оставляю за собой.

3.Опубликовать настоящее постановление в периодическом печатном издании «Вестник» и разместить на информационном сайте администрации Усть-Луковского сельсовета.

 

 

Глава 

Усть-Луковского сельсовета

Ордынского района 

Новосибирской области                                                    Н.В.Никулина  

Проект
Приложение 
к постановлению администрации 
Усть-Луковского сельсовета

Ордынского района

Новосибирской области
от « 29 » 04  2019 г. №б/н 
АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ
ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ «ВЫДАЧА РАЗРЕШЕНИЯ - ОРДЕРА НА ПРОИЗВОДСТВО ЗЕМЛЯНЫХ РАБОТ НА ТЕРРИТОРИИ МУНИЦИПАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ Усть-Луковского сельсовета  ОРДЫНСКОГО РАЙОНА НОВОСИБИРСКОЙ ОБЛАСТИ»

I. Общие положения

1. Административный регламент предоставления администрацией  Усть-Луковского сельсовета Ордынского района Новосибирской области муниципальной услуги «Выдача разрешения – ордера на производство земляных работ на территории  Усть-Луковского сельсовета Ордынского района Новосибирской области» (далее – Административный регламент) разработан в соответствии с Федеральным законом Российской Федерации от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг" (далее - Федеральный закон № 210-ФЗ), в целях повышения качества предоставления муниципальной услуги и устанавливает порядок и стандарт предоставления муниципальной услуги.

Круг заявителей:
2. Заявителями на предоставление муниципальной услуги являются физические или юридические лицо (за исключением государственных органов и их территориальных органов, органов государственных внебюджетных фондов и их территориальных органов, органов местного самоуправления) либо их уполномоченные представители, обратившиеся в администрацию  Усть-Луковского сельсовета Ордынского района Новосибирской области с заявлением о предоставлении муниципальной услуги, выраженным в устной, письменной или электронной форме (в соответствии с пунктом 3 статьи 2 Федерального закона N 210-ФЗ).
Порядок информирования о предоставлении
муниципальной услуги

3. Порядок информирования о предоставлении муниципальной услуги:
1) администрация  Усть-Луковского сельсовета Ордынского района Новосибирской области(далее – администрация) расположена по адресу: 633263, Новосибирская область, Ордынский район, с. Усть-Луковка, ул.П.Савостиной, дом 13 тел.факс 8(383) 46245. 
Адрес электронной почты: lukovkazem@mail.ru.
Официальный сайт администрации в сети Интернет: http://ust-lukovka.nso.ru
Муниципальная услуга предоставляется непосредственно специалистами администрации по адресу, указанному в подпункте 1 пункта 3 настоящего административного регламента.
График приема посетителей:
Понедельник, вторник, среда, четверг, пятница – с 9 00 до 17 00;
13 00 – 14 00 - обеденный перерыв.
Выходные дни – суббота, воскресенье.
В день, предшествующий нерабочему праздничному дню, установленному статьей 112 Трудового кодекса Российской Федерации, график работы изменяется - продолжительность рабочего дня уменьшается на один час;
2) информация о муниципальной услуге, процедуре ее предоставления представляется:
- непосредственно специалистами администрации;
- с использованием средств телефонной связи и электронного информирования;
- посредством размещения в информационно-телекоммуникационных сетях общего пользования (в том числе в сети Интернет), публикаций в средствах массовой информации, издания информационных материалов (брошюр, буклетов), на стендах в помещении администрации;
3) для получения информации о муниципальной услуге, процедуре ее предоставления, ходе предоставления муниципальной услуги заинтересованные лица вправе обращаться:
- в устной форме лично или по телефону к специалистам структурного подразделения, участвующим в предоставлении муниципальной услуги;
- в письменной форме лично или почтой в адрес администрации;
- в письменной форме по адресу электронной почты администрации (http://ust-lukovka.nso.ru).
4) Информирование получателей услуги осуществляется путем:
-устного консультирования;
-письменных разъяснений;
- средств телефонной связи, в том числе по телефонам: 8 (383) 59-46-245
-средств почтовой связи;
- размещения информационных материалов на сайте администрации  Усть-Луковского сельсовета Ордынского района Новосибирской области в информационно-телекоммуникационной сети Интернет (адрес сайта http://ust-lukovka.nso.ru)
- использования федеральной - информационной системы "Сводный реестр государственных и муниципальных услуг (функции)" (www.gosuslugi.ru).
В информационно-телекоммуникационной сети Интернет размещаются следующие информационные материалы: 
1) извлечения из законодательных и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы, регулирующие деятельность по предоставлению услуги;
2)текст настоящего административного регламента;
3)перечень документов, необходимых для предоставления услуги, и требования, предъявляемые к этим документам;
4)образцы оформления документов, необходимых для предоставления услуги, и требования к ним;
5)порядок информирования о ходе предоставления услуги;
6) порядок обжалования действия (бездействия) и решений, осуществляемых и принимаемых администрацией муниципального образования  Усть-Луковского сельсовета Ордынского района Новосибирской области в ходе предоставления услуги.
На стенде уполномоченного органа размещается следующая информация:
1) извлечения из законодательных и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы, регулирующие деятельность по предоставлению - услуги;
2) текст настоящего административного регламента с приложением;
3) перечень документов, необходимых для предоставления услуги, и требования, предъявляемые к этим документам;
4) образцы оформления документов, необходимых для предоставления услуги, и требования к ним;
5) порядок информирования о ходе предоставления услуги;
6) порядок обжалования действия (бездействия) и решений, осуществляемых и принимаемых администрацией  Усть-Луковского сельсовета Ордынского района Новосибирской области в ходе предоставления услуги.
4. Информация о ходе предоставления услуги доводится до заявителей специалистами администрации при личном контакте, а также с использованием средств почтовой, телефонной связи, электронной почты.
II. Стандарт предоставления муниципальной услуги

5. Наименование муниципальной услуги: Выдача разрешения – ордера на производство земляных работ на территории  Усть-Луковского сельсовета Ордынского района Новосибирской области
6. Наименование органа местного самоуправления, предоставляющего муниципальную услугу - администрация  Усть-Луковского сельсовета Ордынского района Новосибирской области.
(наименование исполнительного органа государственной 
власти автономного округа (государственного учреждения)
Специалисты администрации не вправе требовать от заявителя осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения муниципальной услуги и связанных с обращением в иные государственные органы, органы местного самоуправления, организации, за исключением получения услуг, включенных в перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления государственных услуг, утвержденный Правительством РФ.

Результат предоставления муниципальной услуги
7. Результатом предоставления муниципальной услуги является:
- выдача разрешения - ордера на производство земляных работ; 
- мотивированный отказ в предоставлении муниципальной услуги.

Сроки предоставления муниципальной услуги
8. Срок предоставления муниципальной услуги - 20 календарных дней со дня приема от заявителя необходимых документов, оформленных должным образом.
Правовые основания для предоставления
муниципальной услуги

9. Правовыми основаниями предоставления государственной услуги являются:
1) Конституция Российской Федерации от 12 декабря 1993 года;
2) Гражданский кодекс Российской Федерации от 21 октября 1994 года № 51-ФЗ;
3) Градостроительный кодекс Российской Федерации;
4) Земельный кодекс Российской Федерации (Собрание законодательства Российской Федерации, 2001, N 44, ст. 4147);
5) Федеральный закон Российской Федерации от 06 октября 2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;
6) Федеральный закон Российской Федерации от 02 мая 2006 года 
№ 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан в Российской Федерации»;
7) Федеральный закон от 27.07.2010 N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг";
8) Федеральный закон Российской Федерации от 25 октября 2001 г. N 137-ФЗ "О введении в действие Земельного кодекса Российской Федерации";
9) Федеральный закон от 24 июля 2007 г. N 221-ФЗ "О кадастровой деятельности";
10) Устав муниципального образования  Усть-Луковского сельсовета Ордынского района Новосибирской области.

Перечень документов, необходимых для предоставления
муниципальной услуги
10. Для получения муниципальной услуги необходимо представить следующие документы и сведения:
Основанием для предоставления муниципальной услуги является:
• заявление на выдачу разрешения - ордера на производство земляных работ;
• проект производства работ, включая работы в зонах расположения кабельных и воздушных линий электропередачи и линии связи, железнодорожных путей и других отечественных инженерных сетей, с указанием сроков производства работ, ограждаемых территорий и мероприятий по сохранности подземных и наземных коммуникаций, расположенных в зоне строительства, согласованный с соответствующими эксплуатационными организациями в части методов ведения работ и утвержденных главным инженером строительной организации;
• лист согласования. 
10.1 От заявителя не вправе требовать:
- предоставления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги;
- представления документов и информации, которые находятся в распоряжении органов, предоставляющих муниципальные услуги, иных государственных органов, органов местного самоуправления, организаций, в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Новосибирской области, муниципальными правовыми актами;
- представления документов, не предусмотренных настоящим административным регламентом.
10.2. Документы, предусмотренные пунктом 10 настоящего Административного регламента, могут быть поданы заявителем в уполномоченный орган лично, либо через операторов почтовой связи, либо с использованием федеральной - информационной системы "Сводный реестр государственных и муниципальных услуг (функции)" (www.gosuslugi.ru) либо через МФЦ.
В случае личного обращения в уполномоченный орган заявитель при подаче заявления должен предъявить паспорт или иной документ, удостоверяющий его полномочия.
В случае предоставления документов, указанных в пункте 10 настоящего административного регламента по почте, все приложенные к заявлению копии документов должны быть удостоверены надлежащим образом.
При подаче заявления в форме электронного документа посредством федеральной - информационной системы "Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)", официального сайта уполномоченного органа, заявление и прилагаемые к нему документы подписывается тем видом электронной подписи, использование которой допускается при обращении за получением государственных и муниципальных услуг законодательством Российской Федерации. Использование электронной цифровой подписи при подаче заявления и прилагаемых к нему электронных документов осуществляется с момента создания соответствующей информационной и телекоммуникационной структуры.
В случае направления в уполномоченный орган заявления в электронной форме, основанием для его приема (регистрации) является представление заявителем посредством единого портала государственных и муниципальных услуг документов, указанных в части 6 статьи 7 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг", необходимых для предоставления услуги.

Перечень оснований для отказа в приеме документов,
необходимых для предоставления муниципальной услуги,
приостановления или отказа в предоставлении
муниципальной услуги

11. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.
В приеме документов, необходимых для предоставления услуги, отказывается, если:
1) с заявлением обратилось неуполномоченное лицо;
2) заявление не содержит подписи и указания фамилии, имени, отчества заявителя и его почтового адреса для ответа;
3) заявление не поддается прочтению, содержит нецензурные или оскорбительные выражения;
4) в случае если в представленных документах и поступивших копиях записей актов гражданского состояния имеются несоответствия сведений;
5) документы исполнены карандашом;
6) документы имеют серьезные повреждения, наличие которых не позволяет однозначно истолковать их содержание;
7) истек срок действия представленного (-ных) документа(-ов).
После устранения оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления услуги, заявитель вправе повторно обратиться за получением услуги. 
12. Перечень оснований для приостановления и (или) отказа в предоставлении услуги
12.1. Основания для приостановления предоставления услуги отсутствуют.
12.2. Заявителю должно быть отказано в предоставлении услуги в следующих случаях:
1) отсутствие одного из документов, указанных в пункте 10 настоящего Административного регламента, предоставление которого является обязательным;
2) несоответствие документов, указанных в пункте 10 настоящего Административного регламента, по форме или содержанию требованиям, определенным настоящим Регламентом, а также содержание в документах неоговоренных приписок и исправлений, кроме случаев, когда допущенные нарушения могут быть устранены органами и организациями, участвующими в процессе оказания государственных услуг;
3) в случае представления заявителем заведомо недостоверной информации, имеющей существенное значение для предоставления услуги;
4) непредставление в уполномоченный орган оригиналов документов на момент вынесения решения о предоставлении результата услуги, в случае направления заявления и документов, предусмотренных пунктом 10 настоящего административного регламента, посредством федеральной информационной системы "Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)", официального сайта уполномоченного органа.

Перечень услуг, которые являются необходимыми
и обязательными для предоставления муниципальной услуги

13. Услуги, являющиеся необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, предоставляются бесплатно.

Порядок, размер и основания взимания государственной пошлины
или иной платы, взимаемой за предоставление
муниципальной услуги

14. Предоставление муниципальной услуги осуществляется без взимания платы.

Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления
о предоставлении муниципальной услуги и при получении
муниципальной услуги

15. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче или получении документов при предоставлении муниципальной услуги составляет 15 минут.
16. Продолжительность приема на консультации в среднем составляет 15 минут, продолжительность ответа на телефонный звонок - не более 15 минут.

Срок и порядок регистрации обращения заявителя
о предоставлении муниципальной услуги,
в том числе в электронной форме

17. Заявление и документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги, регистрируются в администрации в срок, не более 1 рабочего дня.

Показатели доступности и качества муниципальных услуг

18. Показателями доступности и качества муниципальных услуги являются:
1) транспортная доступность к местам предоставления муниципальной услуги;
2) обеспечение беспрепятственного доступа лиц с ограниченными возможностями передвижения к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга;
3) обеспечение возможности направления запроса по электронной почте;
4) размещение информации о порядке предоставления муниципальной услуги на официальном Интернет-сайте Администрации;
5) соблюдение срока предоставления муниципальной услуги;
6) отсутствие поданных в установленном порядке жалоб на действия (бездействие) должностных лиц, осуществленные в ходе предоставления муниципальной услуги;
7) количество взаимодействий заявителя с должностными лицами при предоставлении муниципальной услуги и их продолжительность;
8) возможность получения муниципальных услуг в многофункциональном центре предоставления государственных и муниципальных услуг (далее - многофункциональный центр);
9) возможность получения информации о ходе предоставления муниципальных услуг, в том числе с использованием информационно-коммуникационных технологий.
19. Показателями оценки качества предоставления муниципальной услуги являются:
- соблюдение срока предоставления муниципальной услуги;
- соблюдение сроков ожидания в очереди при предоставлении муниципальной услуги;
- отсутствие поданных в установленном порядке жалоб на решения или действия (бездействие), принятые или осуществленные при предоставлении муниципальной услуги.

Иные требования к предоставлению муниципальных услуг

20. В случае предоставления муниципальной услуги в многофункциональном центре предоставления государственных и муниципальных услуг заявить предоставляет заявление и необходимые для получения муниципальной услуги документы в многофункциональный центр. Прием документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, осуществление процедур по предоставлению муниципальной услуги осуществляется в соответствии с регламентом работы многофункционального центра. Срок предоставления муниципальной услуги в многофункциональном центре не должен превышать срока, определенного законодательством для предоставления муниципальной услуги.

III. Состав, последовательность и сроки выполнения
административных процедур (действий), требования
к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур (действий) в электронной форме, а также особенности выполнения административных процедур в многофункциональных центрах

21. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:
- прием заявления документов;
- рассмотрение представленных заявителем документов;
- выдача разрешения (ордера) на производство земляных работ или отказ в выдаче таких разрешений.
Блок-схема предоставления муниципальной услуги приводится в приложении N 1 к настоящему регламенту.
22. Прием заявлений, документов для выдачи разрешения:
22.1. Начало выполнения административной процедуры — поступление заявления и приложенных к нему документов специалисту администрации Усть-Луковского сельсовета Ордынского района Новосибирской области;
22.2. Специалист осуществляет проверку представленных документов;
22.3. Максимальный срок выполнения административной процедуры составляет 1 рабочий день;
22.4. Результатом административной процедуры является прием документов на выдачу разрешения - ордера на проведение земляных работ либо отказа в приеме документов при наличии оснований, предусмотренных пунктами 11 и 12 настоящего регламента.
23. Рассмотрение представленных заявителем документов .
23.1. Основанием для начала процедуры является поступление специалисту администрации  Усть-Луковского сельсовета Ордынского района Новосибирской области документов.
23.2. Основаниями для отказа в предоставлении муниципальной услуги являются:
1) отсутствие одного из документов, указанных в пункте 10 настоящего административного регламента, предоставление которого является обязательным;
2) несоответствие документов, указанных в пункте 10 настоящего административного регламента, по форме или содержанию требованиям, определенным настоящим Регламентом, а также содержание в документах неоговоренных приписок и исправлений, кроме случаев, когда допущенные нарушения могут быть устранены органами и организациями, участвующими в процессе оказания государственных услуг;
3) в случае представления заявителем заведомо недостоверной информации, имеющей существенное значение для предоставления услуги;
4) непредставление в уполномоченный орган оригиналов документов на момент вынесения решения о предоставлении результата услуги, в случае направления заявления и документов, предусмотренных пунктом 10 настоящего административного регламента, посредством федеральной информационной системы "Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)", официального сайта уполномоченного органа.
23.3. По результатам рассмотрения документов принимается решение о выдаче разрешения — ордера на производство земляных работ, при этом ставиться отметка в листе согласования - согласовано, либо об отказе в предоставление документов для исполнения услуги.

Выдача результата предоставления
либо отказа в предоставлении муниципальной услуги

24. Выдача разрешения - ордера на производство земляных работ или отказ в выдаче такого разрешения:
24.1. Основанием для начала выполнения административной процедуры выдачи разрешения (ордера) или отказа в выдаче такого разрешения является факт завершения административной процедуры рассмотрение документов, необходимых для принятия решения о выдаче разрешения.
24.2. Подписанный лист согласования и пакет документов, указанный в п.10 регламента, передается специалисту, ответственному за процедуру выдачи разрешения.
24.3. Срок принятия решения о выдаче ордеров на проведение земляных работ составляет 20 календарных дней со дня принятия документов. При устранении аварии организация, производящая работы, обязана в течение 3 суток оформить ордер на производство земляных работ.
25. Результатом исполнения административной процедуры являются подготовленные:
- ордер на проведение земляных работ;
- мотивированный отказ в предоставлении муниципальной услуги.
25.1. Подготовленные документы заверяются подписью Главы  Усть-Луковского сельсовета Ордынского района Новосибирской области и скрепляются печатью администрации, и передаются заявителю лично или посредством почтового сообщения.
25.2. Прибывший в назначенный день для получения разрешения на производство земляных работ или решения об отказе в выдаче разрешения заявитель предъявляет документ, удостоверяющий личность, а представитель заявителя - документ, удостоверяющий личность, доверенность и ее копию, которая помещается в дело документов о рассмотрении заявления.
25.3. При получении разрешения заявителем или представителем заявителя ставится подпись в журнале регистрации разрешений о получении ордера.

IV. Формы контроля за исполнением
Административного регламента
Порядок осуществления текущего контроля за соблюдением
и исполнением положений Административного регламента

26. Текущий контроль за соблюдением последовательности административных действий, определенных настоящим Административным регламентом, и принятием в ходе предоставления муниципальной услуги решений осуществляют глава администрации.
27. Текущий контроль осуществляется путем проведения проверок соблюдения нормативных правовых актов, регулирующих предоставление муниципальной услуги.

Порядок и периодичность осуществления
плановых и внеплановых проверок полноты и качества
предоставления муниципальной услуги

28. Текущий контроль осуществляется путем проведения проверок соблюдения нормативных правовых актов, регулирующих предоставление муниципальной услуги.
29. Проверка полноты и качества предоставления муниципальной услуги в ходе текущего контроля осуществляется путем проведения:
29.1. Плановых проверок соблюдения и исполнения должностными лицами положений административного регламента, нормативных правовых актов, регламентирующих деятельность по предоставлению муниципальной услуги.
29.2. Внеплановых проверок соблюдения и исполнения должностными лицами положений настоящего административного регламента, осуществляемых по обращениям заявителей, на основании иных документов и сведений, указывающих на нарушения порядка предоставления муниципальной услуги.
30. Плановые проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги проводятся 1 раз в год, внеплановые - при поступлении жалобы заявителя на своевременность, полноту и качество предоставления муниципальной услуги, на основании иных документов и сведений, указывающих на нарушения настоящего административного регламента.
31. По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушения прав заявителей, Глава  Усть-Луковского сельсовета Ордынского района Новосибирской области осуществляет привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.
32. О мерах, принятых в отношении виновных в нарушении законодательства Российской Федерации должностных лиц, в течение 10-ти дней со дня принятия таких мер Глава  Усть-Луковского сельсовета Ордынского района Новосибирской области сообщает в письменной форме заявителю, права и (или) законные интересы которого нарушены.
V. Досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, многофункционального центра, работника многофункционального центра, а так же организаций, осуществляющих функции по предоставлению муниципальных услуг, или их работников
33. Предмет досудебного (внесудебного) обжалования заявителем решений и действий (бездействия) администрации ее должностных лиц или муниципальных служащих, многофункционального центра, работника многофункционального центра, а также организаций, осуществляющих функции по предоставлению муниципальных услуг, или их работников

Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:

1) нарушение срока регистрации запроса о предоставлении муниципальной услуги;

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) многофункционального центра, работника многофункционального центра возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению соответствующих муниципальных услуг в полном объеме;

3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Новосибирской области, нормативными правовыми актами Усть-Луковского сельсовета для предоставления муниципальной услуги;

4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Новосибирской области, нормативными правовыми актами Усть-Луковского сельсовета для предоставления  муниципальной услуги, у заявителя;

5) отказ в предоставлении  муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами Новосибирской области, нормативными правовыми актами Усть-Луковского сельсовета. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) многофункционального центра, работника многофункционального центра возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению соответствующих  муниципальных услуг в полном объеме;

6) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Новосибирской области, нормативными правовыми актами Усть-Луковского сельсовета;

7) отказ администрации и ее должностных лиц или муниципальных служащих, многофункционального центра, работника многофункционального центра, организаций,  осуществляющих функции по предоставлению муниципальных услуг, или их работников в исправлении допущенных ими опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления  муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) многофункционального центра, работника многофункционального центра возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению соответствующих государственных или муниципальных услуг в полном объеме;

8) нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам предоставления муниципальной услуги;

9) приостановление предоставления муниципальной услуги, если основания приостановления не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами Новосибирской области, нормативными правовыми актами Усть-Луковского сельсовета. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) многофункционального центра, работника многофункционального центра возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению соответствующих государственных или муниципальных услуг в полном объеме.
34. Общие требования к порядку подачи и рассмотрения жалобы

34.1. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в администрацию, многофункциональный центр либо в орган местного самоуправления публично-правового образования, являющийся учредителем многофункционального центра (далее - учредитель многофункционального центра), организаций, осуществляющих функции по предоставлению муниципальных услуг, или их работников. Жалобы на решения и действия (бездействие) Главы Усть-Луковского сельсовета Ордынского района Новосибирской области (далее Глава) подаются в вышестоящий орган (при его наличии) либо в случае его отсутствия рассматриваются непосредственно Главой. Жалобы на решения и действия (бездействие) работника многофункционального центра подаются руководителю этого многофункционального центра. Жалобы на решения и действия (бездействие) многофункционального центра подаются учредителю многофункционального центра или должностному лицу, уполномоченному нормативным правовым актом Новосибирской области. Жалобы на решения и действия (бездействие) работников организаций, организаций, осуществляющих функции по предоставлению муниципальных услуг, или их работников, подаются руководителям этих организаций.

34.2. Жалоба на решения и действия (бездействие) администрации и ее должностных лиц или муниципальных служащих, Главы, может быть направлена по почте, через многофункциональный центр, с использованием информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", официального сайта администрации, единого портала государственных и муниципальных услуг либо регионального портала государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя. Жалоба на решения и действия (бездействие) многофункционального центра, работника многофункционального центра может быть направлена по почте, с использованием информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", официального сайта многофункционального центра, единого портала государственных и муниципальных услуг либо регионального портала государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя. Жалоба на решения и действия (бездействие) организаций, организаций, осуществляющих функции по предоставлению муниципальных услуг, а также их работников может быть направлена по почте, с использованием информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", официальных сайтов этих организаций, единого портала государственных и муниципальных услуг либо регионального портала государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя.

34.3. Особенности подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие), администрации и их должностных лиц, муниципальных служащих, а также на решения и действия (бездействие) многофункционального центра, работников многофункционального центра устанавливаются соответственно нормативными правовыми актами Новосибирской области и нормативными правовыми актами  Усть-Луковкого сельсовета.

34.5. Жалоба должна содержать:

1) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, или муниципального служащего, многофункционального центра, его руководителя и (или) работника, организаций, осуществляющих функции по предоставлению муниципальных услуг, или их работников, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) администрации и ее должностных лиц или муниципальных служащих, многофункционального центра, работника многофункционального центра, организаций, осуществляющих функции по предоставлению муниципальных услуг, или их работников;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) администрации ее должностных лиц или муниципальных служащих, многофункционального центра, работника многофункционального центра, организаций, осуществляющих функции по предоставлению муниципальных услуг, или их работников. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

34.6. Жалоба, поступившая в администрацию, многофункциональный центр, учредителю многофункционального центра, в организаций, осуществляющих функции по предоставлению муниципальных услуг, или их работников, либо вышестоящий орган (при его наличии), подлежит рассмотрению в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа администрации, многофункционального центра, организаций, осуществляющих функции по предоставлению муниципальных услуг, или их работников, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.

34.7. По результатам рассмотрения жалобы принимается одно из следующих решений:

1) жалоба удовлетворяется, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Новосибирской области, нормативными правовыми актами Усть-Луковского сельсовета;

2) в удовлетворении жалобы отказывается.

34.8. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в части 7 настоящей статьи, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

34.9. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, работник, наделенные полномочиями по рассмотрению жалоб в соответствии с частью 1 настоящего пункта, незамедлительно направляют имеющиеся материалы в органы прокуратуры.

Приложение № 1 

                                     к         

           административному регламенту

Блок-схема

предоставления муниципальной услуги
«по предоставлению «ордера на проведение земляных работ» на территории Усть-Луковского сельсовета Ордынского района Новосибирской области»
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	Рассмотрение заявления и прилагаемых к нему документов, проведение экспертизы документов, установление отсутствия оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги
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	Подготовка письменного уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги, выдача (направление) его заявителю 

	
	
	
	Принятие положительного решения по выдаче разрешения на проведение земляных работ  


                           Приложение 2
к административному регламенту

Главе 

                                                                  Усть-Луковского сельсовета Ордынского

                                                                  района Новосибирской области 

                                                                                   Никулиной Натальи Владимировны

______________________________________

ФИО

от ____________________________________

(для юридических лиц* - полное 

наименование, организационно-правовая 

форма, банковские реквизиты, для 

физических лиц- Ф.И.О., паспортные 

данные)

Адрес заявителя  _______________________________

__________________________________________________

(для юридических лиц - юридический и 

почтовый адреса, для физических лиц -адрес регистрации и места проживания)

Телефон заявителя _____________________

ЗАЯВЛЕНИЕ

на выдачу разрешения  на проведение земляных работ

Прошу выдать разрешения на проведение  земляных работ на территории муниципального образования Усть-Луковского сельсовета  Ордынского района Новосибирской области  на земельном участке по адресу:________________________________________________

(адрес объекта с уточнением зоны работ)

____________________________________________________________________________

Работы связаны с 

____________________________________________________________________________

(указать причину проведения земляных работ)

Срок проведения земляных работ с «__»_________20___г. по «__»___________20___ г.

Срок приведения земельного участка в состояние, пригодное для использования по 

целевому назначению

___________________________________________________________________________

(указать срок восстановления земельного участка)

Дата 

«___»___________ 20 ___ г.    __________________ 

подпись

м.п.*

*Для юридических лиц запрос составляется на фирменном бланке (в том числе с указанием банковских 

реквизитов) и заверяется печатью организации, запрос от имени физического лица – индивидуального 

предпринимателя также заверяется печатью индивидуального предпринимателя.
Документы, прилагаемые к заявлению (напротив поставить значок √):

· копия документа, удостоверяющего личность Заявителя;

· проект проведения работ, согласованный с заинтересованными службами, отвечающими за сохранность инженерных коммуникаций;

· схема движения транспорта и пешеходов, согласованная с ГИБДД;

· календарный график производства работ;

· соглашение с собственником или уполномоченным им лицом о восстановлении благоустройства земельного участка, на территории которого будут проводиться работы по строительству, реконструкции, ремонту коммуникаций;

· копия документа, удостоверяющего личность представителя Заявителя;

· копия документа, подтверждающего полномочия представителя Заявителя.

(следующие позиции заполняются должностным лицом, принявшим заявление)
	Документы представлены на приеме
	«____» __________________ 20___ г.

	Входящий номер регистрации заявления
	

	Расписку получил
	___________________________

(подпись заявителя)

	_______________________________________

_______________________________________

_______________________________________

(должность, Ф.И.О. должностного лица,

принявшего заявление)
	___________________________

(подпись)


Приложение 3
к административному регламенту

Образец уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги

Уведомление

Уважаемый (мая)**

_________________________________________________________________

_______________________________________________________

В соответствии с

пункт(ом)(тами)_______________________________________________________________

____________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________

Административного регламента по предоставлению администрацией Усть-Луковского сельсовета Ордынского района Новосибирской  муниципальной услуги «по предоставлению «ордера на проведение земляных работ» на территории Усть-Луковского сельсовета Ордынского района Новосибирской области», утвержденного постановлением главы от «__» ________ 20__ г. № __, в предоставлении данной услуги Вам отказано.

Глава Усть-Луковского сельсовета

Ордынского района Новосибирской области           ___________ Н.В.Никулина
                                                                            (подпись )

* для юридических лиц указывается наименование организации, адрес;

** для юридических лиц не указывается.

                                                                                   Приложение 5

к административному регламенту

                      РАЗРЕШЕНИЕ от « ____» ______________ 201      г. № _____

НА АВАРИЙНОЕ ВСКРЫТИЕ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ РАБОТ ПО УСТРАНЕНИЮ АВАРИИ НА ТЕРРИТОРИИ муниципального образования 

УСТЬ-ЛУКОВСКОГО СЕЛЬСОВЕТА
(наименование муниципального образования) 

__________________________________________________________________

(организация, выполняющая работы)

__________________________________________________________________

(должность, ФИО, ответственного лица за проведение работ)

__________________________________________________________________

 
Разрешается провести вскрытие в связи с проведением работ по устранению аварии по адресу:

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

 
 
Характер работ: ______________________________________________________

__________________________________________________________________

 
Начало работ с «_____» ___________ 201    г. по «_____» ___________ 201__г.

 
С выполнением  всех  работ  по  восстановлению  дорожных  покрытий, зелёных насаждений и элементов благоустройства.

Перед началом  работ  вызвать представителей следующих организаций, имеющих подземное хозяйство в районе устранения аварии:______________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

 
Глава Усть-Луковского сельсовета

Ордынского района Новосибирской области           ___________ Н.В.Никулина
                                                                            (подпись )

 
МП
                                                                                        Приложение 6

к административному регламенту

разрешение  № ______________

НА ПРОВЕДЕНИЕ ЗЕМЛЯНЫХ РАБОТ

НА ТЕРРИТОРИИ муниципального образования 

УСТЬ-ЛУКОВСКОГО СЕЛЬСОВЕТА
(наименование муниципального образования) 

_____________________________________________________________________________

(наименование организации)

_____________________________________________________________________________

(должность, ФИО руководителя)

на право производства земляных работ: ___________________________________________

 _____________________________________________________________________________

(наименование и местонахождение объекта)

в соответствии  с  проектом, согласованным  с администрацией муниципального образования Усть-Луковского сельсовета Ордынского района Новосибирской области 

  от «_____» _______________ 201     г. N __________________, 

Работы начать "_____" _____________ 201  г. и закончить  со всеми работами по восстановлению разрушений до "_____" ____________ 201     г.

После  окончания  работ представить  в администрацию муниципального образования Усть-Луковского сельсовета Ордынского района Новосибирской области исполнительный чертеж до "_____" __________ 201     г.

Общие условия:

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

Я, _______________________________________________, обязуюсь соблюдать указанные

(ФИО ответственного)

условия и выполнить работы в срок, установленный разрешением.

С Правилами  организации  строительства  и производства  земляных работ ознакомлен.

За  невыполнение  обязательств  по   настоящему   разрешению  несу ответственность в установленном законом порядке.

Подпись ответственного за производство работ

"_____" ____________ 201    г.

 Адрес организации ____________________________________________________________

Номер телефона _______________________________________________________________

 
Домашний адрес ответственного за производство работ ______________________________________________________________________________

N телефона ___________________________________________________________________

 
Глава Усть-Луковского сельсовета

Ордынского района Новосибирской области           ___________ Н.В.Никулина
                                                                            (подпись )

 
МП
Приложение 7
к  административному регламенту

Согласование на право производства земляных работ
на территории Усть-Луковского сельсовета Ордынского района Новосибирской области
Зам.главы Ордынского района                         _________________           Ю.В.Краус     

(газораспределительные сети проект)

Директор  ЕУК ЖКХ                                           _________________            Л.В.Куткин  

Начальник Ордынский  центр ПАО    «Ростелеком»     ___________      А.Ю.Горнович

пр.Революции, 20
Начальник 

Приобские электрические сети АО « РЭС_______________________Е.В.Колесниченко

ул.Ленинградская, 58
Начальник ГИБДД  Ордынского района      ______________________   Р.А.Мельников

 Приложение 8
  к административному регламенту
Журнал регистрации заявлений 

о выдаче разрешений на проведение земляных работ

	№ п/п
	Дата приема заявления
	Ф.И.О.
	Адрес места жительства (пребывания)
	Дата принятия решения о выдаче разрешения

	
	
	
	
	


